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Tisztelt Képviseld Testiilet!

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat miikodését az 1997.évi XXXl tv. a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény; a 15/1998.(1V.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikddésiik feltételeirdl szold rendelet szabalyozza.

A csaladsegitok feladataikat az Etikai Koédex szerint, valamint az adatvédelmi térvény betartasaval
végzik.

A csaladsegitok beszamolnak sajat tevekenységiikrdl, atfogoan értekelik éves munkdjukat, milyen
feladatokat oldottak meg és azok mennyiben voltak eredményesek. Feltarjak, hogy mi segitette, mi
nehezitette, vagy akadélyozta munkdjukat. A kozds célok megfogalmazdasa elosegiti a csalad- és
gyermekjoléti alapellatas fejlédését. a szakemberek egyiittmikddését. a jelzérendszer Gsszehangolt
miikidését, a feladatok hatékonyabb, szinvonalasabb ellatasat.

A kepviseld testiilet minden évben megkapja a szolgalat altal keszitett szakmai beszamolojat az el6zo
évrol.

A csaladsegitd feladata szocialis és mental-higiénés problémak. illetve egyéb krizis helyzet miatt
segitségre  szoruld személyek, csaladok szamara tamaszt nyvujtani az életvezetési képesség
megorzeéseben. Ez jelenthet informacionyujtast. problémamegoldast. lelkitimogatast, vagy tigyintézést
is. A problemak kezelésének elsodleges eszkoze a csalad erdforrasainak a megtalalasa. a kliens
onallova valasa. A szolgaltatas magdban foglalja:

- aszocidlis. életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast;

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovibba a

szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzajutis megszervezeset:

- acsaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd miikadési zavarok. illetve
konfliktusok megoldasanak elosegitéset:

- kozosségtejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapids programok szervezését

- atartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossa terhekkel és lakhatasi
problémakkal Kizdék. a fogyvatékossaggal ¢l6k. a kronikus betegek. a szenvedélybetegek. a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer problémaval kiizdok. illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek
es csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat:
A csaladsegitd ele az adott probléma a csalad Gnkéntes (szalok. nagysziilok, vagy akar a gyermek)
megkeresése kapesan; vagy a jelzorendszer valamely tagja (iskola. 6voda, védénd, rendérség, birdsag
sth.) értesitése alapjan, illetve névtelen bejelentes alapjan keriilhet.
Az esetek egy reésze rovidtavon, egyszeri esetkezeléssel lezarhato, mig bizonyos Krizishelvzetek
hosszabb tavu beavatkozast igényelnek. Amennyiben a csaladsegito ugy itéli meg, hogy a gyermek
veszelyeztetettsége all fenn, annak megsziintetesere hosszabb tava csaladgondozast javasol. A
probléma sulyossagan és a sziild egviittmuakddeésén mulik, hogy a csaladgondozas az alapellatas
keretein belil. vagy kitelezéssel. vedelembe vetel ayan tortenik.



A csaladokkal folytatott munka elsodleges szempontja tovabbra is a segitségnyjtas, hogy a csalad jol
miikodjon, hogy gyermekek a csaladjuk kérében nevelkedjenek és a megfeleld testi, értelmi, érzelmi
és erkolesi fejlédésiik biztositott legyen. Feladatunk a veszélyeztetettségek megelozése, feltardsa,
megsziintetése,

A Csaldd — és Gyermekjoléti Szolgalat munkateriiletei:

A Szolgalat gondozasi feladatokat lat el:

- alapellatasban gondozott csalddok esetében,

- védelembe vett gyermekek csaladjainak esetében,

- felnéttek esetében, egyiittmiikddési megallapodas alapjan
- szabadidos és prevencios feladatok szervezése, vezetése
- jelzérendszer mikddtetése

- kornyezettanulményok, vélemények, javaslat készitése

Ezeken kiviil a nem egylittmiktdési megallapodas alapjan, hanem (n. egyszeri esetkezelésben is
veégez a szolgalat szakmai tevékenységet. Kornyezettanulméanyok készitése, tandcsadas, informacio
nyljtas stb. Felndttek és gyermekek esetében egyarant.

A csaladsegités és gyermekvédelem célja:

A gyermekekkel, csaladokkal végzett szocialis munka soran, a csalidokban jelentkezo mikddesi
zavarok ellensilyozasa, a csaladi konfliktusok megoldasinak elosegitése, kezelése. A telepiilés
mikddési teriiletén €16 szocidlis €s mentalhigiéneés problémak miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok eletvezetési képességének megdrzése, az ilven helyzethez
vezetd okok megelozese. valamint a krizishelyzet megsziintetésének elbsegitése. A csaladsegito
feladata a raszorultak részere biztositani az alapellatas keretébe tartozé csaladsegitést. mely megelozo
tevekenysegbol, az egyének és a csaladok életvezetési képességének megorzésebol es a felmeriild
problémak megoldasabal all.

Kapcsolatfelvétel modjai:

- a segitséget igenylok sajat dontes alapjan, onként keresik fel a Szolgalatot,

- a gyermekkel, felnbttel, csaliddal kapesolatban. allo intezmeények jelzése vagy azok javaslata
alapjan,

- egyes hatosagok (rendorseg. partfogo teliigyelet, gvamiigy) jelzése, felkérése utan,

- gyermek veszélyeztetettségét jelzd allampolgari bejelentes alapjan,

- felnottek esetében jelzorendszeri tag/ok. vagy allampolgar tehet jelzést

A csaladsegitd az igytélfogadas, csaladgondozas és egyéb tevékenységei mellett adminisztracios
feladatokat is végzett. Napi munka nagy reszet a forgalmi és esetnaplo vezetése, a hivatalos levelezes
és lgyintézései, a GYVR ¢s KENYSZI-TEVADMIN rendszerben torténd napi szintll jelentés, a
kapesolattartas a jelzorendszeri tagokkal. szolgaltatokkal tetek Ki. Valamint a csalddsegito eleger tesz
az eloiras szerint azon Kotelezettségenek 1s. hogy az un. heti jelentést megkiildi a HID Kézponinak a
szolgalathoz érkezett teleplilésre vonatkozo jelzesekrol.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgilat munkamdodszere:
. A csaladsegito a munkajat a szakmat vezeto iranyitasaval a szakmai iranyelveket fievelembe

veve €35 kovetve. a teriileten Gnalloan és teamben végzi. FO munkamddszere a komplex
csaladgondozas,



. A Dorogi Szociilis Szolgaltato Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a dorogi kbzponti
telephelyen két hetente team - et, illetve szakmai esetmegbeszélést tartott. A team megbeszélésen a
Szolgalat munkatérsai vesznek részt, itt megbeszélésre keriilnek az aktualis problémak, nehézségek.

. A szakmai esetmegbeszéléseken lehetdség van arra, hogy példaértékii esetek, tapasztalatok, jo
gyakorlatok atbeszélésére keriiljon sor. A team, munkajaval segiti a csaladsegitot az esetvitelben. Ezen
a forumon van lehetéség a szakmai dokumentdcio véltozisainak atbeszélésére, tapasztalatcserére is.

. Eleget tesz adminisztracios kotelezettségeinek

. Az intézmény miikodesével, a csaladsegitdk szakmai munkdjanak mindségével kapesolatban
panasz nem érkezett sem az intézmeény vezetdje, sem a fenntarto felé.

2018, szeptember 1-tdl Gyvt. 40/A § (2) ag) pontja értelmében keriilt bevezetésre az ovodai- iskolai
szocialis segités, mely szakfeladatot a jogalkotd a csalad-és gyermekjoléti kézpontokhoz rendelte
kotelezoen ellatando feladatkeént. A szocidlis segitéknek felséfoki szakiranyi (szocidlpedagdgus,
szocialis munkas, szocidlpolitikus stb.) végzettséggel kell rendelkezniiik. 1.000 f6 koznevelési
intézmeényben nyilvantartott gyermekre vetitve kell | {6 szocialis segitét alkalmazni a kézpontnak. Az
ovodai ¢és iskolai szocialis segitd szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében
a szocialis segitd munka eszkozeivel tAmogatast nyUjt a kdznevelési intézménybe jaro gyermeknek, a
gyermek csaladjdnak €s a koznevelési intézmény pedagogusainak. Az évodai és iskolai szocialis segité
egyéni, csoportos &s kozosségi szocidlis munkdt végez, valamint gyermek- és ifjisagvédelmi
feladatokat lat el. Ezt a tevékenységet a 2022-ben Kobor Krivanekova Nikoleta a HID Kézpont
munkatarsa latta el Piliscséven.

Az 5zt. 64. § (8) bekezdése szerint a Gyvt. szerinti csalad- és gyermekjoléti kézpont a csalad szocialis
helyzetének atfogo vizsgalata alapjan elkésziti az igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokat
meghatarozo szociilis diagnozist. A csalad- és gyermekjoléti kozpont a szocidlis diagnozis
elkeszitésébe bevonhatja a nem jarasszékhely telepiilésen mikoédé csalad- és  gyermekjoleti
szolgalatokat. A jogosultsdagi feltetelek fennallasa esetén a szocialis diagnozis kételezi a szocialis
szolgaltatokat €s a szocialis intézményeket. A csaladsegitok eddigi tapasztalata az volt. hogy a
kliensek tobbsége nem Kivanja igénybe venni a szocialis diagnozis felvételét. Indokként azt mondrak,
hogy nem szeretnék. hogy még egy ember . belépjen™ az életiikbe.

Személyi feltételek:

Az intézmenyt Toth Krisztian vezeti. A szolgalat szakmai vezetését és a jelzorendszeri felelos
feladatkort Szukiné Kosa E. Bernadett latta el,

A csaladsegitoi feladatokat 2022-ben a telepiilesen Csillag Ramona szocialpedagogus végzettségl
csaladsegitd latta el.

A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet. mely a személyes gondoskodast nvijto gvermekjoléti,
gyermekveédelmi intézmenvek. valamint személvek szakmai feladatait ¢és mukodesik feltetele
taglalja, 1. szamu mellékletében szabdlyozza a szakmai létszam minimum feltételeit. Ennck
megfelelden egy csaladsegité maximum huszondt csaladot gondozhat, valamint 10 olvan esetet lathat
el. ahol hatosagi bevonas nem tértént.

Tovabbra is szorosan egvitmukodiink a hatosagi eljarassal érintett ligyek vitelében a jarasszékhelven
mikodo Csalad-¢s Gyermekjoléu Kézpont szakembereivel. (HID Szocialis. Csalad- és Gyermekjolét
Kozpont, cime: Esztergom, Baross G. u 3. Tel.: 33/415-433))

Jarasi Jelzorendszeri tandcsadoi feladatokat a HID Szocialis, Csalad- és Gyermekjoleti Kozponttol
David Gabor. az esetmenedzseri feladatokat Toth David majd az év masodik telétdl Muranyi Tiinde
latta el, akik a hatosagi intezkedessel érintett ¢salad/ok gondozasaba kapesoladtak be.

A gyermekvédelmi rendszerben dolgozo szakemberek torekszenek arra. houy a telepiilésen €l
gvermekek megteleld anvaar. szocialis biztonsagban, megfeleld oktatasi ¢s kulturalis Kbzegben. s



szeretetteljes csaladi kérnyezetben fejlodhessenek. A feltételek megteremtése elsédlegesen a csalad
feladata, a sziilok felelossége.

Targyi feltételek:

Piliscséven tovabbra is a piliscsévi Szocialis Alapellatd Szolgalat kiilén iroddjaban zajlik a
csaladsegitdi munka, ahol heti egy alkalommal, hétfonként 9.00-12.00 kozétt keriil sor az
igyfélfogadasra. A helyiség lehetoséget ad, hogy a kliensekkel torténd segitd beszélgetések az
esetmegbeszélések, esetkonferencidk, tandcskozasok nyugodt, tagas koriilmények kozétt meg tudjanak
torténni. A segitd munkahoz, erre nagy sziikség van. A csaladsegitd munkavégzéshez sziikséges
feltételeket (internetes elérhetdséget, fénymasolasi, nyomtatasi lehet6séget) a Szocialis Alapellato
Szolgalat, a szolgilati telefont a Piliscsévi Onkormanyzat biztositja. A szolgalat ltal biztositott a
laptop az lgyintézésekhez. Intézmeényi szinten ceéges autd is rendelkezésre all (csaladlatogatasok)
szilkség szerint. Az autot a tébbi csaladsegitovel térténd egyeztetés alapjan lehet igénybe venni.

Szakmakozi megbeszéléseket a 15/1998. évi Nm. végrehajtasi rendelet eldirasa szerint évi 6
alkalommal kell megszervezni. A jelzbrendszeri tagoknak irdsban jelezni kell a tavolmaradas okat és
tenyét. A szakmakézi megbeszélések témainak kidolgozasakor térekedtiink a hatékonysagra. A téma
altalaban a kézos megbeszélések alkalmaval sziiletett. Felmeriilé kérdések, bizonytalansagok, hasznos
informaciok, aktualitasok tovabbitasa céljabdl keriiltek megszervezésre. Az elmilt évben Gsszesen 8
alkalommal tortént intézmeényi szinten szakmakozi megbeszélés.

Intézményi szinten 6 esetben volt szakmakoézi megbeszélés az elmalt évben az alibbi témdkban:

- 2022.01.21. TABITA Alapszolgaltatisi Kézpont mikédése, szolgaltatisok bemutatdsa, Uj
vezetd bemutatkozasa, el6add: Rudiné Balla Judit intézménwezetb’uTABITA; madja: Online

- 2022. 02.25. HID Szocialis, Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont, téma: évodai-iskolai szocialis
segitok feladatai, el6add: Buko Gabor szakmai vezetd, maédja: Online

- 2022, 03.11. Grantek kft. Megvaltozott munkaképességliek lehetségei a munka vildgaban,
szolgaltatasok ismertetése, el6add: Kormdczi Beata-rehabilitacids tandcsadd, mentor Grantek
kft. Madja: online-személyes

- 2022. 04.01. Fogyatékossagiigyi tanacsadas, eladd: Sarkany Krisztina-Bagyoni Szabhd Gydrgy
fogyatékossagligyi tandcsadok, maodja: online

- 2022. 04. 07. Dorog Varos Onkormanyzata, Csalddvédelmi koordinacids feladatok-el6ado:
Marosujvari Csabané szocialis eléadod az 6nkormanyzatnal. Madja: online-személyes

- 2022.09.01. Fejtetvesség elleni védekezés-kiadott leirat atheszélése az érintett jelzdrendszeri
tagokkal. ElGado: csaladsegitd-véddnd Madja: személyes-online

Szolgalatunk altal végzett éves mutatoja Piliscsév teriiletén

Piliscsév teriiletén az elmult évekhez Képest valtozas nem tortént a csaladsegito személyet illetden. A
telepiilésen az dvodai ¢s iskolai szocidlis munka a 2019-ben elindult. jelenleg is mikédik.

2022. év folvamin a gondozotti létszam mutaté alakuldsa:
14 csaladot /13 fot sondozott a szolgalat
- alapellatasban 7 gyermek, 8 csaldd (az év sordn 3 esalad iigve keriilt lezirisra)
védelembe vétellel 3 csaliad 3 gyermekét gondoztuk (az év sorin | nevelésbe vétellel
zarult)
- felnott gondozas 3 személyt érintett, ahol nines gyermek

Ugvleleink iskolazottsagat tekintve a kivetkezik a jellemzik:



- altalaban az altalanos iskola nyolc osztalya
- befejezett szakmunkasképzo, szakiskola

Gazdasagi aktivitas szerinti jellemzok:

- a felndtt iigyfelek jorészt dolgoznak, leginkdbb bejelentett, hivatalos munkahelyiik van, illetve
nyugdijbél szidrmazik a bevételiik

- a kiskortiak altaldnos iskolaba, illetve szakmunkasképzd iskolaba jarnak, évodaskori gyermek,
illetve 3 év alatti gyermek szintén van az ligyfélkérben.

A forgalmi naplé szama 330, ennyi esetben tdrtént esetkezelés.

Segitettiik a csaladokat a hivatalos ligyeik intézésében, tdjékoztattuk az igénybe veheto ellatasokrol,
kdzvetitettiik mas szolgaltatasokhoz ligyfeleinket. Segit6 beszélgetés keretében mentalisan timogattuk
a kiskortak csaladjat, sziikség szerint pszichologushoz, jogaszhoz, nevelési tandcsaddba iranyitottuk
oket.

Amig a korabbi években a telepiilésen az iigyfélkérben nem volt jellemz6 a silyos anyagi gondokkal,
lakhatasi problémaval, ezzel szemben tavaly tobb esetben tapasztaltuk meg a rendszeresen fennalld
megélhetési problémadkat, illetve a nem megfelelden megoldott lakhatast.

A problématipusokat tekintve a kiskord gyermekeket neveld csaladoknal elsédleges probléma a
csaladban elofordulo életviteli, gyermeknevelési, valamint csaladi-kapcsolati problémaék. illetve az
anyagi gondok. Kiskoru esetében tovabba iskolai igazolatlan hidnyzas problémdja egy alkalommal
felmeriilt mas telepiiléseken lévé oktatasi intézmény jelzése alapjan. Tobb esetben sziikségeltetett
kérni a gyermekek pszichiatriai kivizsgalasat, ez négy gyermeket érintett az iigyfelkérbol. Tovabbi 8
ayermek esetében pszichologus. valamint Pedagogiai Szakszolgilat segitségét kértiik. Sajnos a hosszi
virolista - mely tobb esetben honapokat jelent — megneheziti az tigyek pozitiv irdnyba valo haladasat.
Tavaly droggal érintettségrdl jelzés nem érkezett, mely kiskort érintene.

Azonban alkohollal kapesolatos szenvedélybetegség jelen van a felnott ligyfelek kérében, Egy kliens
eseteben tavaly zarult a bentlakasos hossz( tavi rehabilitacioja alkohol problémaja miatt, 6 masfél év
rehabilitacio utdn sikeres terapia zarot tett, mely utdn nem tért vissza a telepiilésre. azonban
tudomasom szerint a mai napig szermentes, munkat vallal, csaladjaval részben rendezodout a
kapcsolata. Az O szermentességeének sikere jorészt a telepiilés szocialis érzekenvsegeének, az
Onkormanyzat, a Szocialis Alapellaté Szolgalat és a Csaladsegito és Gvermekjoléti Szolgalat szoros
egylitmukddesenek. dsszefogasanak hozadéka. A telepiilésen kb. mastél eve indult egy kedvezd irdny
a szenvedélybetegseggel kiizdo kliensek kozott, egyre t6bben belatjak fliggdségiiket ¢s segitséget
kérnek.

A felndu gondozottak eseteben az életviteli, egészségiigyi. mentilis problémak voltak jelen még a
szenvedelybetegseg mellett. Tavaly év vegen a szocialis tgvintézovel kozds csaladlatogatas soran
szembesiiltiink egy egyediilallo iigyfél sulyos lakhatasi és anvagi problémajaval. mely krizishelyzetet
eredményezett. Ebben az esetben is — csakigy, mint arra a Korabbi években volt példa - az
Onkormanyzat a klienst atmeneti lakhatassal, élelmiszer és egveb adomannval segitette,

Tovabbi 23 csalad esetében egyszeri esetkezelésre Keriilt sor. a segitseget keérok kéziil leginkabb
ligvintézesben. ellatashoz valo hozzatéréshez., telepiilési tamogatas kérelmének megirasaban,
munkahely keresésében (allaslistat kaptunk a Foglalkoztatasi Osztalytol bizonyos idokozonként),
chhez Kapcesolodoan Gnéletrajz megirasaban, végrehajtissal, tartozasokkal kapcsolatos informacio
keréseben. valamint ennek tigyintezeseben, részletfizetés igényléséhen nyijtottunk segitséget,

lavalyi evben szinte minden egyes jelzérendszeri taggal intenziv volt az egytitmiikodes a kizos, vagy
() Gigvfelek tekintetében,

lovabbra 1s tobb esetben iranvitottuk tligyfeleinket mas szolgaltatasokhoz, ingvenes jogaszhoz,
pszichologushoz. ligysegédhez. A pszichologusra nagy sziikség lenne a telepiilésen. az iigytelek
tibbséue nyitott ra gyermekeik miatt, mivel az ingyenes pszicholéogushoz hossz a varolista, és
problemas az Esztergcomba valo bejutas, Az ligyfelek maganpszichologust nem tudnak tizetni,
Kiornyezettanulmany elkészitésében 6 alkalommal vettiink reszt (birdsagtol. evamhivataliol érkeztek
a megkeresesek gondnoksagi. illetve gyermektartas, ayermekelhelyezési tigyekben),



Esetkonferenciat a tavalyi év sordn 2 alkalommal tartottunk, 2 csalad tigyében.

Adominykdzvetités 43 esetben tortént, 10 csalad szamara. Leginkabb élelmiszer, ruhanemi, jaték
kikdzvetitése tortént az Alapellaté Szolgédlat Penny adomany napjai, a helyi Karitasz, védoéné, civilek
jovoltabol, valamint a Vérdskereszt és az Anydk az Anyakért Alapitvany karacsony el6tti adomany
felajanlasabol. Ilyen esetekben minden alkalommal egyeztetiink a csaldadokkal az adatvédelem miatt.
Sziikség esetén ingyenes lehetoséget nyijtottunk a klienseknek telefonos ligyintézéshez.

A csaladokkal valo kapesolat nagyrészt csaladlatogatasok soran valosul meg. A 15/1998.(1V.30.) NM
rendelet 14. § 2 bek. @) pontja szerint ,,a szocialis segitbmunka sordan éves atlagban legalibb havi
harom személyes taldlkozis megszervezésére és dokumentalasiara sor keriil”, az egylittmiikddési
megdllapodas alapjan gondozott csaladoknal. A csaladlatogatasok és a segild beszélgetések keretén
beliil a csaladok tanacsokat, javaslatokat, atmutatasokat kapnak problémaik megolddsahoz. Azonban a
pozitiv valtozasok eléréséhez a csalad egyiittmiikddése, valtoztatni akarasa is sziikséges.

A szolgalathoz beérkezett 14 jelzés fobb szamadata:

- Koznevelési intézményektol 6 esetben érkezett jelzés
Egészségiigyi szolgaltatotol 3 esetben

- Allampolgiri bejelentés 4 esetben tértént

- Gyamhivataltol 1 esetben érkezett jelzés
Kiskoru részérol bunelkivetésrél nem értesiiltiink, megelézd partfogo feliigyelet alatt nem allt
fiatalkori.
Védelembe vétel kapesian 3 gyermek esetében (3 csaladot jelent, a tavalyi év végére két gyermek
maradt védelembe vétellel érintve) kdzremikddtiink az egyéni gondozasi-nevelési terv
megvalositasaban a HID Kézpont dltal bevonva, Az esetmenedzser havi rendszerességgel erkezik a
telepiilésre, és a hatosagi intézkedéssel érintett csaladokat kizdsen keressiik fel. A Jardsi
Jelzorendszeri Tandesado kiillon segitségét nem kellett kémi.

Az ingyenes specialis szolgdltatasokat a HID Szocialis, Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont
(tovabbiakban: HID Kazpont) nytjtja, melyek az alabbiak:

- addiktologial Konzultacio

- jogasz.

- pszichologus

- korrepetalas

- mediacio

- kapesolatiigyelet

- korhazi szocialis munka heti 1 alkalommal.

- szocialis diagnozis felvétele, ami a csalad szocialis helyzetenek atfogo vizsgalatat jelenti. Ez

alapjan hatarozzak meg az igénybe venni javasolt szocialis szolzaltatasokat.

A HID Szocialis, Csalid- és Gyermekijoléti Kizpont, valamint a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Esztergcomban ingvenes pszichologusi és jogi szolgaltatast nyvujt a szolgalat ellatasi teriiletéhez tartozo
lakosok szamara.
Szabadid6 - Prevencio:
A telepiilés Onkormanyzatanak telkérésére lehetdséuem volt részt venni a gyermeknapi rendezvényen.

A jelzorendszer es a gyermekjoléti szolgalat egviittmikodése:

A gvermekjoleti szolgalat a torveényi eloirasoknak meatelelden a gyvermekek veszélveztetettségének
telderitésére  ¢s megelozésére  Jelzorendszert mukadiet, A jelzorendszert  tagok  szakmakozi



megbeszéléseket tartanak az év sordn a torvényi elbirasoknak megfelelden. Ezen feliil
esetmegbeszélések ¢és esetkonzulticiok zajlanak sziikséges mértékben az esetek kapcsan. A
Jjelzorendszeri tagok minden évben rovid tajékoztatot kiildenek a gyermekvédelmi munkarol.

Piliscsév telepiilésen a jelzorendszer és a csaladsegito kozotti kilesonds egylittmikddés megvaldsult,
tamogatjuk, segitjiik egymds munkdjat, mely nagyban megkonnyiti az ligyek pozitiv iranyba valé
haladasat.

A jelzorendszeri beszamolok alapjan a jelzérendszeri tagok és a szolgalat egyiittm{ikddése jo, sziikség
esetén kdzosen megyiink csaladlatogatasra, ami a védondi szolgalattal valosult meg.

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet modositasanak 9 § (5) bekezdése szerint: ,,Az éves szakmai
tanicskozist minden év februdr 28-ig kell megszervezni”. Az éves intézkedési tervet targyéy
marcius 31-ig kell a jelzérendszeri tagokkal kozosen elkésziteni.

Piliscséven az eves szakmai tandcskozasra februdr 23-an keriilt sor, az el6zetesen a jelzoérendszeri
tagok altal elkészitett beszamolok alapjan elkésziilt az éves intézkedési terv.

2022. évben Komiarom-Esztergom Virmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocidlis és
Gyamiigyi Osztalya ellendrzést tarott szolgalatunknal. A szakmai munkavégzést, dokumentaciot
szolgilatunk térvényesen, a protokollok szerint végzi. A személyiligyi anyagok is rendben
vannak.

Tervezet a 2023-as évre:

= Esetmegbeszélések a telepiilési jelzérendszeri tagokkal

# Rekreacios napokon, programokon valo részvétel

Szakmai tanacskozasokon, konterencidakon, tovabbképzéseken valo részvétel
#» Kozremiikodes a telepiilések programjaiban

v

Tisztelt Képviselé Testiilet!
Kérjiik, sziveskedjenek a Dorogi Szociilis Szolgiltaté Kozpont Csaladsegité és Gyermekjoléti
Szolgalat beszamoléjit megvitatni és elfogadni.

Munkinkhoz nyujtott segito timogatasukat kiszénjiik!

Piliscsév, 2023.05.17.

Csillag Ramona s.k.

csaladsegitd szakmai vezetd

intezmeny vezetd



